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HOBMU CAL

Ha ocnoBy unana 17. ctaB 1. Tauka 2. Craryra YHuBep3urera [IpuBpenna akagemuja y HoBom
Cany (6poj: 128/1/16 ox 30.09.2016.ronune), Caer YHHBEp3WUTETa, Ha KOHCTHUTYTHBHO]
ceaauiy onpxanoj 18.11.2016.roguue, 10HEO je

CTPATEI'NNJY OBE3BEBEIHA KBAJIUTETA
3a mepuox o 2017. mo 2020.roqune

I VBOJ

Crpareruja 06e30ehema KBaIMTeTa j€ TPOTOIUIIHN CTPATEIIKU U PA3BOJHU JOKYMEHT 3a 00J1acT
o0e30ehema kBamuTeTa KOjU JAcUHHUINE OCHOBHE MIPHOpUTETEe y oOiacTh yHampehema
kBanutera. Ctpareruja 6mmxe oapelyje mpouece u Meroae obe3bOeherma KBaaUTeTa U CTAITHOT
yHarnpehema Ha YHuBep3urery llpuspenna akagemuja y Hoom Cany kpo3 npuHIUIIE, IIIBEBE,
Mepe 3a o030eheme kBamuTera, cyOjekTe o0e30ehema KkBanuTeTa, oOmact 00e30ehema
KBAJIWTETa, OpPraHU3alMOHY  KYyIATypy  KBaJIWTE€Ta M  [OBE3aHOCT  00Opa3oBHE W

HaYYHOUCTPAKUBAYKE JCIATHOCTH.

CarnacHo nHaBeneHoMm, Crtpartermja oOe3behema KBamuTeTa TMpEACTaB/ba H3jaBy PYKOBOJICTBA
VYuusepsuteta [IpuBpeana akanemuja y HoBom Cany y morneay mpasia, KojuMm he ce BOAUTH
VYHuBep3uTeT U (aKyATeTH y cacTaBy YHHMBEpP3UTETa M YjeJHO NOTBphyje aa akajgemcka
3ajeJHUIIa YHUBEP3UTETa CIPOBOJAU jEIWHCTBEHY IMOJUTHKY KOja je€ OIpelesbeHa 3a CTaIHO
yHarpeheme kBanmutera. Jlehunucana [lomuTHKa KBaNMTETa CIYXH 32 YCMEpaBame OJUTyKa

BE3aHMX 3a yHarpeheme 00pa3oBHOT, HAYYHOUCTPAXKUBAUKOT ¥ CTPYYHOT paja.

Crpereruja ob6e36ehema kBanutera uspahena je y ckiany ca IlpaBuiHUKOM O cTaHmapauMa 3a
CaMOBPETHOBAE W OLCHUBAKE KBATUTETa BUCOKOIIKOJICKUX YCTAHOBA, YCBOJEHUM O CTpaHE

HanmonanHor caBera 3a BUCOKO 06pa3013aH>e " CapiKu: ONPCAC/bEHE BUCOKOIIKOJICKE YCTAHOBE



Jla HETMPEKHUIHO U CUCTEeMATCKH paau Ha yHampehemy KBaJUTETa CBOJUX IMpOrpama; Mepe 3a
obe30eheme kBanuTeTa; cydjekre 00e30ehema kBanuTera (CTpy4Ha Telna, CTyIeHTe, HEHACTaBHO
0oco0Jbe) W BHXOBa MpaBa M 00aBe3e y TOM IIOCTYNKYy; obOiacTu o0e30ehema KBanmuTeTa
(cTynujcku TporpaMH, HacTaBa, HWCTpPaXHBamke, BPEAHOBAKE CTyJeHATa, YIOCHUIM W
TUTepaTypa, pecypcH, HeHacTaBHA TOJPIIKA, MPOIEC YIpaBJbamka), OMPEICIbEHE 3a UTPATHY
OpraHHU3aIloOHe KyAType KBAIUTETA; IIOBE3AaHOCT 00pa30BHE, HAYYHOUCTPAKUBAUKE, YMETHUYKE

U CTpy4YHE JeNaTHOCTH.

VYuusepsutet IlpuBpenna akanemuja y Hoom Cany je ycmepeH Ha yHamnpelhuBame KBaJUTeTa
paza U cucTeMa MEHAlIMEHTa KBAJIUTETOM, y CKJIAJy Cca YCHOCTaB/BEHOM MHCH]jOM U BH3HjOM,
OCHOBHHM 33JIalliMa U IUJbEBUMA.

YHuBEp3UTET je y nuiby yHampehema KBaJMTEeTa CBOjE IMOCIOBAaKE YCKIAIUO Ca 3aXTEBHMa
mehynapoanor crannapaa ISO 9001:2008.

Crpareruja obe30ehema kBanuTeTa je jaBHU JoKyMeHaT YHuBep3urtera [lpuBpenna akanemuja y

Hosom Cany.

II IMTPUHOUIIN

[Tpuctyn o6e36ehemy kBanmrera YHauBep3urera [IpuBpenna akanemuja y Hopom Cany, 3acHuBa
ce Ha MPUHUONNNMA 1e(PUHUCAHUM Y 3aKOHY O BUCOKOM 00pa3oBamy:
e akageMcKe cio0oe;
® ayTOHOMH)a;
® jeIMHCTBO HACTaBE U HAYYHOMCTPAKWBAYKOT, OTHOCHO YMETHUYKOT pajia;
® OTBOPEHOCT IpeMa jaBHOCTH U TpahaHnMa;
® yBAKABAKHE XyMAHUCTHUYKUX U JEMOKPATCKUX BPETHOCTH HAIlMOHAIIHE U €BPOIICKE
Tpaaullje U BpeAHOCTH KyJITypHOT Hacieha;
® [IOIITOBAKE JbYJACKUX IpaBa U rpahanckux ci1o60aa, ykibyuyjyhu 3a0pany cBUX BHIIOBA
JTUCKPUMHHAIIN]E;
e yckiahuBame ca eBpOIICKUM CHCTEMOM BHCOKOT 00pa3oBama U yHarpehuBame akaaeMcKe
MOOMIJIHOCTH HaCTaBHOT 0CO0Jba U CTY/CHATA,
e yuemnthe cTyzeHaTa y ynpasibamby U OATydHBamby, IOCEOHO y BE3H ca MUTAmBHMa Koja Cy 01

3Haqaja 3a KBAJIUTCT HACTABC,



® PpaBHOIIPABHOCT BUCOKOOOPA30BHUX yCTaHOBa Oe3 003upa Ha 0OJIMK CBOjUHE, OTHOCHO HA
TO KO j€ OCHUBAY;

¢ adupmanMja KOHKYpeHIIrje 00pa30BHUX U UCTPAKHUBAYKUX ycIyra paau nosehama
KBaJINTETA M €(UKACHOCTH BUCOKOIIKOJICKOT CUCTEMA;

e 00e30ehuBame KBAINTETA U €PUKACHOCTH CTYAUPAmHA.

111 TUbEBU

Crparermja o6e30chema KBamuTeTa MpPEACTaB/ba OCHOB 3a JlaJbe IUIAHHPAKE Yy 00J1acTH
yHanpehema KBaqWTeTa W U3PaAy OMNIUTHX M MPEUU3HUX IMJbEBa KBAIUTETa, KOJH CY:
cnieun(pUIHU, MEpIJbUBH, U3BOJJbHBH, PEIEBAHTHU U BpeMeHCKH oapehenu. Ha oBaj HauuH Bpiu
ce omepanuoHanu3andja CTpaTerdje 0 HUBOA 3ajaTaka, YMME C€ MPaKTHYHO omoryhaa
cripoBol)erbe, OCTBapHBAamE W KOHTPOJIA IIOCTAaB/bEHUX OCHOBHHMX 33jaTaka M IMJbEBa

VYuusepsuteta [IpuBpenna akagemuja y Hoom Cany.

[TusbeBu 06e30ehema KBaIUTETA CY:

e yHampeheme KBamuTeTa OOpa30BHOr Mpolleca Ha YHHMBEP3UTETYy M (akyiareTuma y
cacTaBy YHUBEP3UTETA;

® ycarJalieHOCT Ca HAI[MOHAIHUM, €BPOIICKUM M CBETCKMM CTaHAApAMMa M TOKOBHMA Y
00J1aCTH BUCOKOT 00pa3oBama;

e yHampeheme KBaUTETa HAYYHOMCTPAKUBAYKOT M CTPYYHOT paja Ha YHUBEP3UTETY U
dakynTeTrMa y cactaBy Y HUBEP3HUTETA,

e e(hUKaCHO U ONTHMATHO YIIPaBJbakhe PECYPCUMA;

e yHampeheme KylAType KBaJuUTeTa Ha YHHUBEP3UTETY U (akylTeTUMa Y CacTaBy
YHUBep3UTETA;

e CTBapame MOBEPEHa Y KBAJIHUTET YCIIyTa Koje Mpyka YHHUBEP3UTET;

®  YCIIOCTaBJbAbE, OJIPKABALE U MPOIIMPEHE Capaiibe ca HAMOHATHUM B Mel)yHapoaHuM
BHCOKOIIIKOJICKAM ~ YCTaHOBaMa, HAyYHOUCTPA)XKMBAYKUM HHCTHTYTHMA H JAPYTHM

pEJIeBaHTHUM yCTaHOBaMa.



IV OBJIACTHU OBE3BEBEIHBA KBAJIUTETA

Y uniby moctuzama OCHOBHUX 3ajlaTaka W IMJbeBa, YHUBep3uTeT [lpuBpenHa akamemuja y
HoBom Cany cucremcku mutanupa, o6e3dehyje, mpatu u yHampehyje KBaauTeT y ciaeachum
obnacTuma:

® KBAIWTET CTYAHUjCKHX Iporpama CBa TPH HUBOA CTYyJH]ja KOJH CE€ M3BOJAC Ha (paKylITeTHMa

y cacTaBy YHUBEP3UTETA;

e KBaJUTET HACTABHOT Ipoleca KOjU ce U3BOJIe Ha (DaKyITeTUMa y cacTaBy Y HUBEP3UTETA;

® HAYYHOUCTPAKUBAYKU U CTPYUYHU Pa;

e cBajyalyja CTy/JeHaTa;

® KBaTUTET YIIOCHUKA U JTUTEPATYPE;

® KBAINUTET OMOIMOTEUKUX U MHPOPMATUUKHX PECypca;

e KBaJUTET Ipoleca yrnpaBjbaba U HEHACTaBHE MOJPILIKE Ha YHUBEP3UTETY U (aKyaTeTUMa

y cacTaBy Y HUBEP3UTETA.

V MEPE 3A OBE3BEBEILE KBAJIMTETA

[TpumeHnom Mmepa 3a obOe3beheme KBajgMTEeTa M CTATHOM KOHTPOJOM HHXOBOT CIpPOBOhEHa,

YHusep3uteT 00e30el)yje ycinoBe 3a ocTBaprBamkEe MOCTaBJbEHUX ITUJHEBA.

Excmepna koumpona:

e CroJballikha MPOoBEpa KBAJUTETa, HA OCHOBY cTaHjaapnaa HammoHamHOT caBera 3a BUCOKO
obpazoBame, o1 ctpane Komucuje 3a akpeuTalujy 1 npoBepy KBalIuTeTa,

e akpenuTanuja YHUBEp3UTETa, 07 cTpaHe HannoHatHOT caBeTa 3a BUCOKO 00pa3zoBame, y
3aKOHOM IPOMHCAHOM POKY;

e pelnoBHAa MpoBepa cucrteMa MeHaiemeHta kaiauteroM ISO 9001:2008 ox crpane

aKpeIUTOBAHOT CepPTU(UKALIMOHOT Tea.



Hnmepne mepe 3a obesbeherve keanumema:

e ycarjameHoct ca CTtaHaapAauMa YCBOjeHUM o]l cTpaHe HammoHanHor caBeTa 3a BUCOKO
o0pa3oBame — 00aBe3Ha akpeauTaIija CTyIMjCKUX IporpamMa 1 yCTaHOBE: Y HUBEp3UTETa
u QakynTera y cacraBy Y HUBEP3UTETa,

e ycarnmameHoct ca 3axteBuma [SO 9001:2008 wu cramHo yHampeheme cucrema
MEHAIMEHTa KBATUTETOM;

e qocTyname y ckinaay ca CraHgapauma W moctynuuMa obe3behema KBaiuTeTa M
aKIMOHHUM ILJIAHOM.

e o00e30eheme  WHTEpakIMje  OAHOCHO  JeAWHCTBA  OOpa30BHOT,  CTPYYHOT H
HAyYHOMCTPAXKUBAUKOT pajia YMju Ce calpKaju U pe3yiaTaTH OJHOCHO 3Hama KOPUCTE Y
HACTaBHOM ITPOLIECY;

e TmpuMeHa M yHampeheme mpolenypa Koje ce OJHOCE Ha IJIaHWUpamke, UMIUIEMEHTAIH]Y,
eBajyalnujy u yHanpelheme CBUX MpoIieca, a ToceOHO 00pa30BHE U HAYYHOUCTPAKUBAUKE
JeNaTHOCTH;

e cdukacHO (YHKIMOHHUCAKHE TeIa OATOBOPHUX 3a 00e30eheme n yHanpelheme KBamuTeTa:
Komucuje 3a kBamuter, Komucuje 3a mpaheme, oOe3beheme M pa3Boj CTYAMJCKHUX
Iporpama, HacTaBe M yCJIOBa paja U OCTAIUX CTPYUYHHUX TeJa.

e cdukacHO U eQPEeKTHBHO YIPaBJbalkbe YHHUBEP3UTETOM U (aKylITeTUMa y CacTaBy
YHupep3uteTa, 00e30eheme CBUX HEOMXOJHUX pecypca y TOBOJHHO] KOJWYMHU U HA
BpeMe (OpraHU3aIMOHNX, MATEPHJATHUX, KaIPOBCKHUX, TEXHHYKUX U MMPOCTOPHUX ).

e o00e3beheme cBUX MOTpeOHUX pecypca 3a epuKacHO (GYHKIIMOHUCAKE CBUX HAJICKHHX
Tela Koja Y4ecTBYyjy y Ipoiecuma MmehyHapomHe capaame (y obOnactuma: u3Boheme
CTYAMjCKMX  Tporpama;  peaJusanyja  [pojeKaTa;  IyOJUMKOBame  pesysraTa
HAYYHOUCTPaKMBAUKE JEIaTHOCTH; MOOMITHOCT HACTaBHUKA U CTY/I€HATA);

® HEroBame M MPOMOBHUCAKE KYIType KBAJUTETa Ha YHUBEP3UTETY M (akyireTuma y
cacraBy YHuBep3urera. CrnpoBoheme aKTHMBHOCTH KOje €€ OJHOCE Ha CTaJHO
yHampeheme cBacTH O 3Hayajy kBanurTera. OCHUTypame J1a HajBUINE PYKOBOJICTBO
VYHuBep3utTeTa U (akynrera y HErOBOM CacTaBy IOJp)KaBajy CTaIHO YHampeheme
KBAJIMTETA U Ja j€ OCUTYpaJio Jla CBH 3allOCICHH Pa3BHjajy CIIOCOOHOCTH MOTpeOHEe 3a

yHarnpelheme KBaIuTeTa;



e ¢iayKalMja CBUX 3allOCICHMX — pa3Boj CIIOCOOHOCTH, BEIUTHHA W KOMIIETEHIHja
HEONXOIHUX 3a 00e30eheme n yHanpeheme KBanuTeTa;

® YCIOCTaBJbaHkE JYTOPOYHHMX OJHOCA Ca CTYJACHTHMA KOjU Cy IUIUIOMHpAId HAa CBUM
HUBOMMA, IIOCJIOJABIMMa M OCTAIMM PpEJIEBAHTUM HMHCTHTyLHjaMa Kao IITO CYy
Hanmonanna ciyx6a 3a 3anonubaBame, YHHja MOCIoaaBana u ap., y HHJbY A00H]jama
MOBpPAaTHUX MH(OpPMaIFja O KBAJIUTETY CTYIUjCKUX MIPOrpamMa U KOMIETEHTHOCTH KOjy Cy
CTEKJIU (MIPUMEHJBUBOCT CTEUCHUX 3HaWba M BEIITHHA y TIPAKCH).

® DPEIOBHO NPUKYIUbAKkE W aHalW3a uMHpoOpManMja O paay YHHBEp3UTETa M KIJbYYHHX
mporieca, YIpaB/baukKHX Ipolieca M Mpoleca MOApIIKe Ha (akynreTuMa y cacTaBy
YHuBep3uTera.

® PEIOBHO CIIpOBOhEHE HHTEPHE PEBU3H]E;

e crpoBoleme CaMOBPEIHOBAKbAa Y MHTEPBATY O] HajBHIIE TPH I'OJHHE;

e yHampeleme KIbYUHUX Mpolieca, poleca MoApIIKe, YIpaBbauKUX Mpoleca U CBUX
obnacTtu yHarpehema KBamuTeTa.

® DEIOBHO TPEUCIHUTUBAKC M YHampeheme CTparemkux, IUIAHCKUX U OCTaINX
KJbYYHHX JIOKyMEHaTa Y HUBEP3HUTETA.

e o0e30eheme akTuBHOr yuemha cTyneHaTa y OopraHnMa YHHBEp3uTeTa U (akyinTera y
cacTtaBy YHUBEP3UTETA;

e o0e30eheme U crasHa OOyKa KajpoBa M pa3Boj MHPACTPYKTYpe 3a NPUKYIIbAKE H
oOpany mojaTaka oJl 3Hayaja 3a aHAJIW3€ M OICHE KBAJIUTETA M CTENEHA YCIICIIHOCTH Y
OCTBAapHBamky NOCTABJHEHHUX INJHEBA U 3a]aTaKa.

e o00e30eheme jaBHOCTH y pafy.

VI CYBJEKTHU OBE3BEBEIBA KBAJIMTETA

Cyb0jekte o0e3behema KBaTuTETa MIPEACTABBA]Y CBH 3alIOCIICHU HAa Y HUBEP3UTETY, PaKylITeTH y
cacTaBy YHuUBep3uTeTa U cryaeHTH. CBoja mpaBa M oOaBe3e y 00e30ehemy KBalIWTETa OBU
CyOjeKTH ocCTBapyjy Kpo3 ydemhe y paay opraHa YHHBEp3uTeTa M (akyiaTera y cacTaBy
VYuuBep3utera. 3a copoBoheme Mepa yHamnpehema kBamureTa oaroBopHa je Kommcuja 3a
kBanuTeT, Komucuja 3a npaheme, 06e30eheme 1 pa3Boj CTyIHUjCKUX MpOrpaMa, HaCTaBe U yCJIOBa
pama YHHBEp3UTETa KOje MPEICTaBJbajy CTaTHO CTpydyHO Teno. CTYICHTCKH MapiaMeHT

VYHHUBep3UTETa Kao OpraH NpPeKo KOjer CTYAEHTH IUTHTE CBOja MpaBa M HMHTEpece Takohe,



ydecTByje y (dopmupamy MOJUTHKE KBanuTeTa. [IpaBo m obOaBe3a cBUX cyOjekara je ga
00e30elyjy u yHampelyjy KBAIHTET U HETY]y KyATypy KBAIUTETa KPO3 00aBhamkhe CBAKOTHEBHHIX

MOCJIOBA M aKTUBHOCTHU M Kpo3 yueuthe y pajy y pa3IiduTUM OpraHuMa.

VII OPTAHU3ALIMOHA KYJITYPA KBAJIMTETA

VYuusepsutet [IpuBpenna akanemuja y HoBom Cany HacToju 1a opraHu3aloHa KylITypa y IITO
Behoj Mepu moJpkaBa OCTBape-E BU3Mj€, MUCHj€ U OCHOBHMX 3aJlaTaka U IJbeBa. Y Hanpeheme
OpraHU3alMoOHE KYyAType YHHBEpP3UTETA j€ O] W3Yy3eTHE BAXHOCTH, jep j€ OpraHu3aIlloHa
KyJITypa Ta Koja ympaBjba pe3yntupajyhum moHarmamuMa. OCHOBHHM TPEIYCIIOB 3a CTaTHO H
CHCTEMaTCKO yHarpeheme KBaIuTeTa je yKJbyUHBame CBUX 3aMOCICHHX y Tpolece yHampehema
KBaJUTETa. 300T TOra, YHHBEP3UTET HACTOJU Ja KYATYpY KBaJHTETa MPOMOBHUIIE U yCMepaBa

HajBUIIIE PYKOBOJICTBO Y HUBEP3UTETA.

VYuusepsutet [IpuBpenna akanemuja y HoBom Cany Heryje BpeAHOCTH:
® OpHjCHTUCAHOCT Ha KOPUCHHUKA;
® yYewme U MpoecroHaHu pa3Boj;
® KBaJIHUTET U U3BPCHOCT;
® UHTEIPUTET;
® JUAEPCTBO U TUMCKHU paj;
e cdeKTUBHA KOMYHUKAIH]a;
® CTUYKO MOHAIIAKE;

® TIPOAKTHBHO pearoBame Ha MPOMEHE.

VIII TIOBE3AHOCT OBPA30BHE U HAYYHOUCTPAKUBAYKE JEJATHOCTHU

YHUBEP3UTET OCTBapyje jeAMHCTBA OOPA30BHOT, CTPYYHOT W HAYYHOMCTPAKUBAYKOT pajaa
00e30ehyjyhu na ce pesynTatu HaydYHOHUCTPaXMBAYKOT paja MMIUIEMEHTHPA)y y CTYAHjCKE
mporpaMe M Jla Kpo3 HAacTaBHHU NPOIEC CTYJICHTH CTHYY CaBpeMeHa ca3Hama. Ha crynujama
apyror u Tpeher HUBOa, (aKyITETH y cacTaBy YHHBEP3UTETa CTYACHTE YIO3HA]y ca MPHPOIOM

HAayYHOMCTPAXXUBAUKOT pajia, Kpo3 Pa3IMUUTE UCTPAKUBAYKE MIPOJEKTE.



IX 3ABPIIHH JECG

Crpwrerige ofiesbehowa meammmemn 2007-2020 cTyna #a cwary oeMor JaHd o AAH3 1eH00

YR}

Crynmees wa cuary, Crpaterja ofesGehens waamerera 2007-2020 cvapmy ean coare
nperxoany  Crparersjy  obeafeliema  weaswrera, yopojeny sa XX cegmau Caner
FlidmepEaTeTa

Crparersy obeadehers KIUIER DpewenTyjy Caest, Cepar o Komucuja a0 knanueret, ¥

NEMH0IY 0T TRE T

Kosmcuje s xraaurer Yeusepwwrera Hpaopessn acazessia v Hosew Cany he cwmmi
A kaisonn NNk 3 cnposohene Crpareruie ofesiclcme kaonumeTa, ¥ Hojom e Gam paapalicien
H/BERN, MEPE, DETIDHGCTH, KA 0 GOFOROPHIL JNLA 1 TE0a ZIYHIEE 3 enponobeee Mepa 1
HETHRHOCTH odeybelietn KpalwIeTi

Ju Hezop wiea cnposolemes Crparernje ofesbelicsma ksamiTeis @avkesa jo Kowmneitja 50
sEaanTeT ¥ianepsaTera puepeann oxanemnia v Hosom Cony




